r M !llr
Wiy P

)

City Language Immersion Charter

Politica De Inquietudes De Los Padres

Las Escuelas Autonomas de New LA tienen una politica de puertas abiertas para todas las partes
interesadas, y nos complace escuchar sus preguntas e inquietudes y responder lo mejor que
podamos.

Siempre que sea posible, les pedimos a los padres que comienzen por hablar con el maestro para
abordar preguntas e inquietudes. Por lo general, esto no solo conduce a la solucién mas
productiva, sino que también fortalece la conexion entre padres y maestros.

Sin embargo, si los padres sienten que no han resuelto con éxito una pregunta o inquietud con un
maestro / miembro del personal, le recomendamos que complete un Formulario de inquietud de
los padres, que se encuentra al final de este documento o en copia impresa en la oficina principal.

Generalmente, pedimos que los padres sigan los procedimientos a continuacion para resolver su
inquietud:

Académico / Instructivo:

1. Hable con el maestro primero.
2. Sila pregunta / inquietud no se resuelve con el maestro, haga una cita con la Dra.
Heneise, nuestra Directora.

c tamiento / Disciplina:

1. Habla Con el maestro primero.

2. Sila pregunta / inquietud no se resuelve con el maestro, programe una cita con la Srta.
Manzo, nuestra Subdirector.

3. Sila pregunta / inquietud no se resuelve con el subdirector, haga una cita con la Dra.
Heneise, nuestra Directora.

Educacié ial:

1. hable con el maestro de RSP primero.
2. Sila pregunta / inquietud no se resuelve con el maestro de RSP, haga una cita con la Sra.
O’Brien, nuestra Directora de Escuelas.

0 . / Instalaci )

1. Hable con la Sra. Orellana primero en la oficina principal.
2. Sila pregunta / inquietud no se resuelve con la Srta. Barragan, haga una cita con la Dra.
Lira, nuestra Directora de Operaciones.
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3. Sila pregunta / inquietud no se resuelve con la Dra. Lira, haga una cita con la Dra.
Heneise, nuestra Directora.

Si los padres contintian teniendo preguntas o inquietudes después de hablar con el director,
pueden solicitar una cita con la Sra. O'Brien, nuestra Directora de Escuelas.

Si los padres contintian teniendo preguntas o inquietudes después de hablar con el director de las
escuelas, pueden solicitar una cita con la Dra. Rios, nuestra Directora Ejecutiva.

Si ninguno de los miembros de nuestro personal ha podido ayudarlo con éxito, lo alentamos a que

se comunique por correo electronico con nuestro presidente de la Junta, Crystal Day, en
cday@newlosangeles.org, o solicitando una cita con Ms. Day a través de nuestra oficina principal.

Formulario De Inquietudes De Los Padres

Estimado padre: Por favor comparta los detalles de su inquietud a continuacion.
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Fecha de hoy:

Nombre del estudiante:

Nombre del padre:

Informacion de contacto del padre:
Celular: Correo electrénico:

Fechas relevantes relacionadas con el problema:

Lugar del problema:

Marque la categoria de la queja: _ Académico __ Comportamiento
___Instalaciones ___ Otro:

Por favor escriba una breve descripcion del problema:

Educacion especial

¢ Qué préximos pasos sugiere?

Firma del padre: Fecha:

Para el padre / tutor: El miembro del personal correspondiente hara un seguimiento de su
inquietud y se comunicara con usted dentro de los 10 dias habiles con un informe de progreso
sobre nuestra resolucion del incidente / problema. Consulte nuestra Politica de inquietudes de los
padres para obtener una descripcion completa de nuestro proceso para resolver las inquietudes de
los padres, si tiene alguna pregunta. Gracias por su paciencia mientras investigamos su inquietud.

Atentamente, Personal de City Language Immersion Charter
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